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ABSTRAK

Aloisius Dendi. 2024, Pengaruh Promotion Terhadap Keputusan Pembelian Di
Toko Rizka Sintang. Skripsi, Program Studi Pendidikan Ekonomi. STKIP Persada
Khatulistiwa Sintang. Pembimbing I. Anna Marganingsih, S..E. M.Pd.
Pembimbing I1. Avelius Dominggus Sore, SE, M.Pd.

Kata Kunci: Promosi, Keputusan Pembelian, Strategi Pemasaran

Penelitian ini dilatar belakangi masalah pada promotion yang di alami konsumen
di Toko Rizka Sintang, maka teridentifikasi pula permasalahan lain apakah
konsumen merasa terpenuhi hak-haknya ketika melakukan kegiatan pembelian di
Toko Rizka Sintang. Penelitian ini bertujuan untuk memahami sejauh mana
promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen di Toko Rizka
Sintang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif dan desain
korelasional, penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 73 responden yang
dipilih menggunakan teknik insidental sampling. Data dikumpulkan melalui
angket berbasis skala Likert yang mengukur efektivitas promosi berdasarkan
empat indikator utama (periklanan, promosi penjualan, penjualan perseorangan,
dan hubungan masyarakat) serta keputusan pembelian berdasarkan lima indikator
(pengenalan kebutuhan, pencarian informasi, evaluasi alternatif, keputusan
pembelian, dan perilaku pasca pembelian). Hasil analisis menunjukkan bahwa
promosi memiliki hubungan positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
dengan koefisien korelasi Pearson sebesar 0,528 dan nilai signifikansi 0,000.
Analisis regresi linear sederhana mengungkap bahwa setiap peningkatan satu unit
pada promosi dapat meningkatkan keputusan pembelian sebesar 0,689 unit. Selain
itu, nilai R Square sebesar 0,279 menunjukkan bahwa 27,9% variasi dalam
keputusan pembelian dapat dijelaskan olenh promosi, sementara sisanya
dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam studi ini. Kesimpulan dari
penelitian ini adalah strategi promosi yang tepat dapat berkontribusi dalam
meningkatkan keputusan pembelian konsumen. Untuk itu, pemilik Toko Rizka
Sintang disarankan untuk mengoptimalkan strategi promosi guna menarik lebih
banyak pelanggan dan membangun loyalitas jangka panjang.



ABSTRACT

Aloisius Dendi. 2024, The Effect of Promotions on Purchasing Decisions at the
Rizka Sintang Store. Thesis, Economic Education Study Program. STKIP Persada
Khatulistiwa Sintang. Supervisor I. Anna Marganingsih, S.,E. M.Pd. Supervisor
I1. Avelius Dominggus Sore, S.,E, M.Pd.

Keywords: Promotion, Purchase Decision, Marketing Strategy

This research was motivated by promotional problems experienced by consumers
at the Rizka Sintang Store, so another Problem was also identified, whether
comsumers, felt their rights were fulfillet when making purchases at the Rizka
Sintang Store.This study aims to understand the extent to which promotion
influences consumer purchasing decisions at Toko Rizka Sintang. Using a
quantitative descriptive approach and a correlational design, this study involved a
sample of 73 respondents selected through incidental sampling. Data were
collected through a Likert-scale questionnaire measuring the effectiveness of
promotions based on four main indicators (advertising, sales promotion, personal
selling, and public relations) and purchasing decisions based on five indicators
(need recognition, information search, alternative evaluation, purchase decision,
and post-purchase behavior). The analysis results show that promotion has a
positive and significant relationship with purchasing decisions, with a Pearson
correlation coefficient of 0.528 and a significance value of 0.000. Simple linear
regression analysis reveals that each unit increase in promotion can enhance
purchasing decisions by 0.689 units. Additionally, the R Square value of 0.279
indicates that 27.9% of variations in purchasing decisions can be explained by
promotion, while the remaining percentage is influenced by other factors not
examined in this study. The conclusion of this study is that an appropriate
promotional strategy can contribute to improving consumer purchasing decisions.
Therefore, the owner of Toko Rizka Sintang is advised to optimize promotional
strategies to attract more customers and build long-term loyalty.
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