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Lampiran 1 

 

LEMBAR OBSERVASI DENGAN ANALISIS SWOT 

PADA PENGUSAHA TEMPE AZZAKI DI KELURAHAN SENGKUANG 

 

Observer  : 

NIM   : 

Hari   : 

Tanggal  : 

Objek Observasi : 

Lokasi   : 

 

Petunjuk: 

Berilah tanda (√) aspek pengamatan yang telah ditentukan. Selanjutnya tuliskan 

keterangan berkaitan dengan aspek yang diamati. 

No. 

Aspek Pengamatan 

Ya Tidak Keterangan 

Analisis SWOT pada Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) 

(Studi Kasus pada Pengusaha Tempe 

Azzaki  

Di Kelurahan Sengkuang) 

1. 

Kekuatan (S)    

a. Sumber daya memadai yang 

dimiliki Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang. 

b. Aset berwujud yang dimiliki 

Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang. 

c. Keunggualan yang dimiliki 

Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang 

dibandingkan dengan kompetitor. 

d. Memiliki fasilitas riset sederhana 

(review). 

   

2. 

Kelemahan (W)    

a. Lokasi Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang. 

b. Sumber daya terbatas yang 

dimiliki Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang. 

c. Efisien dalam penggunaanbahan 
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baku oleh Pengusaha Tempe 

Azzaki kelurahan Sengkuang. 

d. Efektif dalam strtategi pemasaran 

oleh Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang.  

3. 

Peluang (O)    

a. Ada strtegi pemasaran yang 

dilakukan oleh Pengusaha Tempe 

Azzaki kelurahan Sengkuang. 

b. Pertumbuhan usaha Pengusaha 

Tempe Azzaki kelurahan 

Sengkuang. 

c. Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang mampu 

bersaing. 

d. Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang memiliki 

potensi bersaing di pasar. 

   

4. 

Ancaman (T)    

a. Pengusaha Tempe Azzaki 

kelurahan Sengkuang memiliki 

banyak kompetitor. 

b. Kenaikan bahan baku. 

c. Perubahan perilaku konsumen, 

kondisi ekonomi, atau regulasi 

pemerintah. 

d. Perubahan tren pasar. 

   

 

 

 

Sintang, … Mei 2024 

 

 

 

……………………… 
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Lampiran 2 

 

LEMBAR WAWANCARA PENGUSAHA TEMPE AZZAKI  

DI KELURAHAN SENGKUANG 

 

 

Narasumber  : 

Jabatan  : 

Hari   : 

Tanggal  : 

Lokasi   : 

 

Pertanyaan wawancara dengan SWOT, sebagai berikut: 

 
Kekuatan (Strength) 

1. Sumber daya apa yang dimiliki Bapak/Ibu? Misalnya, jika yang dimaksud 

sumber daya di sini mengacu pada SDM, maka Bapak/Ibu dapat 

mempertimbangkan beberapa hal terkait kelebihan yang dimiliki setiap SDM 

yang dimiliki, misalnya latar belakang, jaringan, reputasi, skill, pengetahuan, 

dan sebagainya. 

2. Apa aset berwujud yang dimiliki Bapak/Ibu selaku Pengusaha Tempe Azzaki ? 

Misalnya modal, obligasi, pelanggan tetap, dan aset berwujud lainnya. 

3. Keunggulan apa yang usaha Bapak/Ibu miliki dibandingkan kompetitor? 

4. Seperti apa bapak/Ibu membangun hubungan dengan konsumen? 

5. Apakah Bapak/Ibu memiliki fasilitas penelitian dan pengembangan yang 

mumpuni? 

 

Kelemahan (Weakness) 

6. Faktor apa yang menghambat usaha Tempe yang Bapak/Ibu kelola dalam 

meraih target yang telah ditentukan? 

7. Bagian mana yang perlu ditingkatkan performanya agar dapat mencapai target 

Bapak/Ibu? 

8. Apakah usaha Tempe Bapak/Ibu memiliki sumber daya yang terbatas? 

9. Apakah usaha Tempe Bapak/Ibu di lokasi yang kurang strategis? 
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10. Kesalahan atau kemunduran apa yang pernah Bapak/Ibu alami di masa lalu 

dalam menjalankan usaha Tempe ini? 

 

Peluang (Opportunities) 

11. Peluang atau potensi apa yang dimiliki target pasar Bapak/Ibu? 

12. Apakah dalam jangka waktu tertentu akan ada pertumbuhan usaha Tempe 

yang Bapa/Ibu kelola? 

13. Apakah ada kondisi-kondisi tertentu yang dapat memberikan Bapak/Ibu 

peluang lebih besar? 

14. Apakah Bapak/Ibu memiliki strategi pemasaran yang lain? Yang baru? Dan 

yang lebih menarik serta mampu mejangkau pasar yang lebih luas? 

15. Bisakah Bapak/Ibu memperluas penawaran produk atau layanan? Contohnya! 

 

Ancaman (Threats) 

16. Siapa saja kompetitor bisnis Bapak/Ibu? 

17. Apa saja faktor yang dapat membahayakan usaha Tempe Bapak/Ibu? 

18. Apakah ada tren pasar yang dapat menyebabkan kerugian pada usaha Tempe 

Bapak/Ibu? 

19. Apakah ada kenaikan biaya terkait bahan baku yang digunakan? 

20. Bagaimana perubahan perilaku konsumen, kondisi ekonomi, atau regulasi 

pemerintah yang dapat mempengaruhi usaha Tempe Bapak/Ibu? 
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Lampiran 3 

 

LEMBAR WAWANCARA KARYAWAN PENGUSAHA TEMPE AZZAKI  

DI KELURAHAN SENGKUANG 

 

Narasumber  : 

Jabatan  : 

Hari   : 

Tanggal  : 

Lokasi   : 

Pertanyaan wawancara: 

1. Berapa lama Bapak/Ibu bekerja di Pengusaha Tempe Azzaki ini? 

2. Bapak/Ibu memiliki keahlian membuat Tempe didapat dari mana?Misal, 

dari pelatihan atau otodidak. 

3. Apakah Bapak/Ibu mengetahui jumlah produksi Tempe perhari yang 

dihasilkan? 

4. Menurut Bapak/Ibu, apakah Tempe yang dibuat ini habis terjual? 

5. Apakah kemasan Tempe ini sudah menarik? 

6. Bagiamanakah cara pemasaran Tempe oleh produsen Bapak/Ibu? 

7. Bapak/Ibu mengetahui, apakah ada Pengusaha Tempe Azzaki lain? 

8. Dibandingkan dengan produsen lain, bagaiamanakah kemasan Tempe yang 

sudah Bapak/Ibu buat? Sudah menarik, atau masih biasa-biasa saja. 

9. Apakah Tempe yang diproduksi sudah memiliki konsumen yang tetap 

atau pelanggan? 

10. Pemasaran Tempe yang dibuat hanya di kota Sintang atau sudah ke dipasarkan 

ke luar kota Sintang? 
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Lampiran 4 

 

LEMBAR WAWANCARA KONSUMEN TEMPE 

DI KELURAHAN SENGKUANG 

 

Narasumber  : 

Hari   : 

Tanggal  : 

Lokasi   : 

 

Pertanyaan Wawancara: 

1. Bapak/Ibu sudah berapa lama mengetahui usaha Tempe di kelurahan 

Sengkuang? 

2. Bapak/Ibu sering membeli Tempe dari usaha Tempe kelurahan Sengkuang 

tersebut? 

3. Menurut Bapak/Ibu, apakah rasa Tempenya enak? 

4. Bagaimana menurut Bapak/Ibu, apakah kemasan Tempenya sudah menarik? 

5. Darimana saja Bapak/Ibu dapat membeli Tempe milik usaha Tempe kelurahan 

Sengkuang? 
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Lampiran 6 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Domentasi 1 Rumah Produksi Tempe Azaki Di Kelurahan Sengkuang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi 2 Foto Bersama Pemilik Usaha Tempe Azaki 
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Dokumentasi 3 Foto Wawancara Pemilik Usaha Tempe Di Kelurahan Sengkuang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi 4 Foto Wawancara Pemilik Usaha Tempe Di Kelurahan Sengkuang 
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Dokumentasi 5 Foto Wawancara Karyawan Usaha Tempe 

Di Kelurahan Sengkuang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi 6 Foto Wawancara Karyawan Usaha Tempe 

Di Kelurahan Sengkuang 
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Dokumentasi 7 Foto Wawancara Karyawan Usaha Tempe 

Di Kelurahan Sengkuang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi 8 Bahan Baku Tempe (Kacang Kedelai) 
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Dokumentasi 9 Pengempakan Tempe Siap Didistribusikan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi 10 Persiapan Distribusi Tempe 
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Dokumentasi 11 Proses Produksi Tempe 
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Dokumentasi 12 Wawancara dengan Konsumen Tempe Azaki 
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Dokuemntasi 13 Legalitas Usaha Tempe Azaki 

 

 

 

   
 

Dokumentasi 14 Sertifikat Pelatihan 
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Dokumentasi 15 Media Sosial Instagram Tempe Azaki Sintang 
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