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ABSTRAK

Maria Bunda Laga Rosa Mystica Wuring. 2021. Analisis Pembelajaran Daring
Menggunakan Aplikasi WhatsApp pada Kelas 1 SD Swasta Joseph Khatulistiwa
Sintang Tahun Ajaran 2020/2021. Skripsi, Program Studi PGSDSTKIP.
Pembimbing 1: Dwi Cahyadi Wibowo, S.Pd., M.Pd, Pembimbing Il. Muhammad
Rian Subekti, M.Pd

Kata Kunci: pembelajaran daring, kelebihan, kekurangan, aplikasi whatsApp

Pandemi covid-19 telah membatasi pergerakan manusia dalam berinteraksi secara
tatap muka, terutama pada dunia pendidikan. Oleh sebab itu pembelajaran daring
menjadi solusi untuk dalam menghadapi permasalahan tersebut. Pembelajaran
daring menggunakan aplikasi whatsApp adalah hal baru bagi SD Swasta Joseph
Khatulistiwa Sintang, terutama kelas satu yang baru masuk sekolah. Tujuan
penelitian ini adalah menganalisis proses pembelajaran daring menggunakan
whatsApp, kelebihan dan kekurangan pembelajaran daring menggunakan
whatsApp serta upaya kepala sekolah, guru, orang tua dan siswa mengatasi
kekurangan pembelajaran daring menggunakan whatsApp. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa: (1) proses pembelajaran daring menggunakan aplikasi whatsApp
dilakukan dengan dua cara yaitu pemberian tugas kedalam grup whatsApp dan
melalui panggilan video; (2) Kelebihan pembelajaran daring menggunakan
whatsApp meliputi beberapa indikator, yaitu indikator keluarga, indikator
lingkungan, indikator kemampuan mengoperasikan aplikasi whatsApp oleh
pendidik dan orang tua, indikator efektivitas biaya, indikator pembelajaran dan
indikator kenyamanan aplikasi. Kekurangan pembelajaran daring menggunakan
whatsApp meliputi beberapa indikator yaitu indikator pembelajaran kurang
efektif, indikator koneksi internet, indikator lingkungan belajar siswa, indikator
kemampuan mengoperasikan aplikasi whatsApp peserta didik dan indikator
teknis; dan (3) upaya yang dilakukan oleh kepala sekolah, guru, orang tua dan
peserta didik, yaitu memberikan motivasi, memberi tugas tambahan, menjalin
komunikasi yang intensif dengan orang tua, mengirim kembali.



ABSTRACT

Maria Bunda Laga Rosa Mystica Wuring. 2021. Online Learning Analysis Using
the WhatsApp Application in Class 1 SD Swasta Joseph Khatulistiwa Sintang
Academic Year 2020/2021. Thesis, PGSD Study Program STKIP. Advisor 1: Dwi
Cahyadi Wibowo, S.Pd, M.Pd., Advisor Il. Muhammad Rian Subekti, M.Pd

Keywords: online learning advantages, disadvantages, whatsapp application

The COVID-19 pandemic has limited human movement in face-to-face
interactions, especially in the world of education. Therefore, courageous learning
Is a solution to deal with these problems. Online learning using the WhatsApp
application is a new thing for Joseph Khatulistiwa Sintang Private Elementary
School, especially the first graders who have just entered school. The purpose of
this study was to analyze the online learning process using WhatsApp, the
advantages and disadvantages of online learning using WhatsApp and the efforts
of principals, teachers, parents and students to overcome the shortcomings of
online learning using WhatsApp. The approach used in this research is
qualitative. The method used in this research is descriptive qualitative method.
The results showed that: (1) the online learning process using the WhatsApp
application was carried out in two ways, namely assigning tasks to WhatsApp
groups and through video calls; (2) The advantages of online learning using
WhatsApp include several indicators, namely family indicators, environmental
indicators, indicators of the ability to operate WhatsApp applications by
educators and parents, cost effectiveness indicators, learning indicators and
application convenience indicators. Disadvantages of online learning using
whatsApp include several indicators, namely indicators of less effective learning,
internet connection indicators, student learning environment indicators,
indicators of students' ability to operate WhatsApp applications and technical
indicators; and (3) efforts made by school principals, teachers, parents and
students, namely providing motivation, giving additional assignments,
establishing intensive communication with parents, sending back the material that

has been studied, preparing internet packages and students taking tutoring.
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