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ABSTRAK

Eni Aulia. 2025. Analisis Penerapan Tiga Kata Ajaib dalam Pembentukan Sikap
Sopan Siswa Kelas III SD Negeri 11 Batu Ampar Tahun Ajaran 2024/2025.
Skripsi. Program Studi Pendidikan Guru Sekolah Dasar STKIP Persada
Khatulistiwa Sintang. Pembimbing I: Agusta Kurniati, M.Pd., Pembimbing II:
Fusnika, M.Pd.

Kata Kunci:  Tiga kata ajaib, sikap sopan, pembiasaan, pendidikan karakter,
sekolah dasar.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya pembentukan sikap sopan pada
siswa sekolah dasar melalui pembiasaan penggunaan tiga kata ajaib, yaitu
“tolong”, “maaf”, dan “terima kasih.” Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
menganalisis penerapan tiga kata ajaib dalam membentuk sikap sopan siswa kelas
ITI, mengidentifikasi faktor pendukung dan penghambatnya, serta menjelaskan
upaya guru dalam membiasakan penggunaan tiga kata ajaib di SD Negeri 11 Batu
Ampar. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan
subjek utama guru kelas III dan subjek pendukung siswa kelas III. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Teknik analisis data menggunakan model Miles dan Huberman yang meliputi
tahapan pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan tiga kata ajaib
mampu membentuk sikap sopan siswa secara bertahap berdasarkan lima kategori
ranah afektif, yakni penerimaan, respon, nilai yang dianut, organisasi, dan
karakterisasi. Faktor pendukungnya meliputi pembiasaan 3S (senyum, sapa,
salam), pemberian nasihat oleh guru, serta dukungan dari rumah. Faktor
penghambat yang muncul yaitu kurangnya media pengingat, rasa malu dari siswa,
serta tidak terbiasanya penggunaan tiga kata ajaib di lingkungan rumah. Adapun
upaya guru untuk membiasakan penggunaan tiga kata ajaib dilakukan melalui
lagu atau nyanyian, nasihat dan teguran yang membangun, serta keteladanan guru
secara langsung. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa pembiasaan
penggunaan tiga kata ajaib berkontribusi dalam membentuk sikap sopan siswa,
terutama jika didukung oleh lingkungan belajar yang konsisten, menyenangkan,
dan melibatkan peran orang tua. Diharapkan pihak sekolah dapat menjadikan
pembiasaan tiga kata ajaib sebagai bagian dari budaya sekolah. Siswa diharapkan
terus menerapkan kebiasaan tersebut dalam kehidupan sehari-hari, baik di sekolah
maupun di rumah. Selain itu, hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi bagi
peneliti lain yang ingin mengkaji pembentukan karakter di tingkat pendidikan
dasar.
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ABSTRACT

Eni Aulia. 2025. Analysis of the Application of Three Magic Words in Developing
Polite Behavior in Third-Grade Students of SD Negeri 11 Batu Ampar, Academic
Year 2024/2025. Thesis. Elementary School Teacher Education Study Program,
STKIP Persada Khatulistiwa Sintang. Advisor I: Agusta Kurniati, M.Pd., Advisor
II: Fusnika, M.Pd.

Keywords: Three magic words, polite behavior, habituation, character
education, elementary school.

This research is motivated by the importance of fostering polite behavior among
elementary school students through the habitual use of the three magic words:
“please,” “sorry,” and “thank you.” The purpose of this study is to analyze the
implementation of the three magic words in shaping polite behavior among third-
grade students, to identify the supporting and inhibiting factors, and to describe
the efforts made by teachers to habituate the use of these expressions at SD Negeri
11 Batu Ampar. This study employs a descriptive qualitative approach, with the
main subject being the third-grade teacher and supporting subjects consisting of
third-grade students. Data collection techniques include observation, interviews,
and documentation. Data analysis follows the Miles and Huberman model, which
consists of data collection, data reduction, data display, and conclusion drawing.
The findings reveal that the implementation of the three magic words contributes
to the gradual development of students' polite behavior, in accordance with the
five affective domain categories. receiving, responding, valuing, organizing, and
characterizing. Supporting factors include the 3S routine (smile, greet, and
salute), the provision of advice by the teacher, and support from the home
environment. Inhibiting factors identified include the lack of reminder media,
students’ feelings of shyness, and the absence of habituation at home. The
teacher's efforts to foster the habitual use of the three magic words are carried out
through songs or chants, constructive advice and reprimands, and the teacher's
own exemplary behavior. In conclusion, the habituation of using the three magic
words plays a role in shaping students’ polite behavior, especially when supported
by a consistent, enjoyable learning environment that involves parental
participation. It is recommended that schools adopt the habitual use of the three
magic words as part of the school culture. Students are encouraged to continue
practicing this habit in their daily lives, both at school and at home. Furthermore,
the results of this study may serve as a reference for future researchers interested
in exploring character development at the elementary education level.
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